SOLERA

www.solera.de

Wir sind die Zukunftsmacher. Auch fur Dich?

Solera baut die saubere Energiewelt von morgen: Strom und Warme, Photovoltaik, alternative Heizsysteme. Wir gehdren zu den fihrenden
Anbietern in Siiddeutschland. Solera ist Teil der Thomas Preuhs Holding, einem starken Netzwerk in der Boom-Branche ,Ereuerbare Energien”.
Starte mit uns in eine bessere Zukunft!

Wir wachsen schnell und erweitern standig unser Team. Zum nachstmaglichen Zeitpunkt suchen wir:

Deine Aufgaben

« Duerstellst Serviceangebote, Kostenvoranschldge und Reparaturberichte

« Dukimmerst Dich um telefonische und schriftliche Kundenanfragen

«  Du betreust die Service-Hotline im 1st-Level Support

«  Du koordinierst und verwaltest unser Ticketsystem

«  Du unterstitzt bei der Einsatz- und Fahrtenplanung fiir unsere Servicetechniker

» Du bereitest die Abrechnung von Serviceauftragen vor

+ Du steuerst offene Reklamationen und informierst die Kunden initiativ iiber den aktuellen Bearbeitungsstand

Dein Profil

« Du verfligst iber eine kaufmannische Ausbildung

«  Du arbeitest gerne im Team, motivierst Deine Kollegen*innen und bist in Deiner Arbeitsweise sehr sorgfaltig
+  Zu Deinen Starken zdhlen Kommunikationsfahigkeit, eine hohe Eigeninitiative und Selbststandigkeit

»  Du bist verantwortungshewusst und zuverlassig

Darauf kannst Du Dich bei uns freuen

- Familiengefiihrtes Unternehmen mit flachen Hierarchien und Duz-Kultur

«  Standort Preuhs-Campus: Mehrere hochinnovative Unternehmen und Méglichkeit zum firmenibergreifenden Netzwerken
. Unbefristeter, sicherer Arbeitsplatz in einer Zukunftsbranche

«  Kollegiales, kompetentes und motiviertes Arbeitsumfeld

« 30 Tage Jahresurlaub

+  Kostenlose betriebliche Krankenzusatzversicherung

«  Branchentibliche Bezahlung plus vermdgenswirksame Leistungen

«  Betriebliche Altersvorsorge

Klingt das spannend?

Gerne mochten wir Dich kennenlernen! Schick uns Deine Bewerbungsunterlagen und gib uns bitte Deine Gehaltsvorstellung und Deinen friihestmdglichen
Startzeitpunkt an: bewerbung@preuhs-holding.de

Dein Ansprechpartner: Dirk Makowitz, Tel 0 74 28 —94 18 735
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